
Politique d'expédition

Le tarif d'une expédition est de 7,50€ en France métropolitaine pour toute

commande inférieure à 150€.

Le tarif d'une expédition en Europe est de 12€.

Le tarif d'une expédition pour le Royaume-Uni est de 16€.

Le tarif d'une expédition pour les USA est de 30€.

En cas de commande vers un pays autre que la France métropolitaine les frais de

livraison seront calculés en fonction du pays en question, de plus, vous êtes

l'importateur du ou des produits concernés. Des droits de douane ou autres taxes

locales ou droits d'importation ou taxes d'état sont susceptibles d'être exigibles. Ces

droits et sommes ne relèvent pas du ressort de “Les bijoux Creencia”. Ils seront à

votre charge et relèvent de votre entière responsabilité, tant en termes de

déclarations que de paiements aux autorités et organismes compétents de votre

pays. Nous vous conseillons de vous renseigner sur ces aspects auprès de vos

autorités locales.

Les produits sont livrés à l'adresse de livraison indiquée au cours du processus de

commande, dans le délai indiqué sur la page de validation de la commande.

En cas de retard d'expédition, un mail vous sera adressé pour vous informer d'une

éventuelle conséquence sur le délai de livraison qui vous a été indiqué.

La livraison de votre commande est gérée par les services postaux français. “Les

bijoux Creencia” ne peut être tenue pour responsable en cas de retard de livraison

ou de perte de votre colis.


